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1. Zur Datenübernahme beenden Sie zunächst folgende Dienste sowohl am 
Einzelplatz (alter Computer) sowie am neuen Computer/Server: 

• „InterSystems IRIS Controller for CACHE“ 

• „SimbaBeStServer“ 

• „Simba Dokumentenserver“  

• „Simba Exchange Service“ 

• „Simba.Server“ 

• „Simba Import Manager“ 

• „Visual Cockpit Server“ 

2. Benennen Sie das Verzeichnis SBCache auf dem neuen Computer um (z. B. in 
„SBCache neu“). Dann kopieren Sie das Verzeichnis SBCache vom alten Rechner 
auf den neuen Rechner.  

3. Starten Sie die im Schritt 1 beendeten Dienste bitte erneut. 

4. Stecken Sie nun den Hardlock-Stecker vom alten auf den neuen Computer um. 

5. Beim Start von Simba erscheint nun eventuell ein Versionskonflikt, den Sie durch 
Einspielen des aktuellen Updates von Simba bereinigen können. 

6. Geben Sie das Verzeichnis „SBCache“ am neuen Server als solches für die 
Benutzer mit Lese-u. Schreibzugriff frei.  

Wichtige Hinweise: 

Bei Umzug von Lizenzen mit dem Modul „Digitaler Buchungsassistent II“ ist eine vorherige 
Kontaktaufnahme mit unserer Lizenzabteilung unter +49 711 45 124-28 erforderlich. 

Falls Sie eine Neuanschaffung bzw. die Änderung eines Servers planen, wenden Sie sich 
bitte vor Durchführung diesbezüglicher Maßnahmen sowie hinsichtlich der Migration der 
Simba Softwarekomponenten unter +49 711 45 124-20 an unseren Technischen Support. 
Dieser wird die erforderliche Vorgehensweise mit Ihnen besprechen. In Fällen der 
Nichtbeachtung schließen wir jegliche Haftung aus! 

Bei anderen, mit Simba Softwarekomponenten im Zusammenhang stehenden technischen 
Fragen steht Ihnen unser Technischer Support ebenfalls zur Verfügung.  

 





 


